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學系別 考試科目 考試日期 時    間 
經營管理學系碩士班 
國際企業學系碩士班 
會計與資訊學系碩士班 
休閒與遊憩管理學系碩士班 

管理學(A-2) 98.4.18 10:40-12:20 

請回答所有的問題，並請註明題號；每題各 20分，共 100分 

一、請將管理學英文關鍵語詞翻譯成中文, 並扼要地加以詮釋。 

1. Entrepreneur 

2. Global Economy 

3. Innovation 

4. Strategy  

二、請分別分析下列管理學所使用之語詞的同、異處。 

1.「管理」（Management）與「領導」（Leadership） 

2.「團體」（Group）與「團隊」（Team） 

三、請先分別定義「倫理」（Ethics）與「社會責任」(Social Responsibility)

再進一步地就您所知道的國內或國外的個案，論述兩者之間的關係。  

四、管理者除了須具備溝通技能之外，並需了解與溝通風格有關的特質。

首先請列舉四種不同的溝通風格，其次請敘述各種溝通風格之正面與

負面的特質。 

五、SWOT 代表什麼? 請舉例說明您如何應用 SWOT 在個人或組織的策

略管理。 
 


