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學系別 考試科目 考試日期 時    間 

社會工作學系碩士班 社會工作（A） 102.04.27 08:20-10:00 

本試卷共 4 題，每題都須回答，總分 100 分，回答前請抄題。 

一、 除了針對問題或需求提供配套協助外，預防的知能對社會工作

專業服務而言也非常重要，試以近日美國德州肥料廠爆炸事件

為例，闡述當臺灣社會發生類似事件時，社會工作者可以提供

什麼樣的服務給直接受災的民眾，又應該如何協助社會整體做

好面對類似事件的準備（25%）。 

二、 近年來各大都市都有都市更新計畫的推動，雖然有土地重新開

發利用的優點，但也傳出不少爭端，其中台北文林苑可說是此

類事件的代表。現在台北市政府針對文林苑事件，改以溝通平

台機制進行協調處理，請問，倘若你是參與其中協助民眾（請

就同意戶或反對戶兩者中擇一）的社會工作者，你會採取哪種

社區工作的模式？並請列出你認為值得關注的倫理問題（25%）。 

三、 當前社會工作專業含括了那些服務場域或服務族群，請簡要列

舉其中五種；並請就其中一種服務領域或服務對象，說明你認

為這個族群或場域中最重要的目的及可以提供的服務資源、服

務項目（25%）。 
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四、 解釋名詞：請針對以下各小題解釋其意義並舉例說明之（25％，

每小題各 5％）。 

1.旋轉門個案 

2.增強權能 

3.雙元層面觀點 

4.最佳照護考量 

5.綜融社會工作 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 


